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CREAT PENTRU

• Cei promovați recent pentru prima dată în poziție 

de management

• Cei care iau în considerare o viitoare poziție de 

management

• Manageri la început de drum care doresc să-și 

îmbunătățească abilitățile

Pornește la drum cu instrumentele esențiale pentru un manager

➢ 4 zile de training: tehnici, metode, teorii și soluții în sprijinul 

managerilor.

➢ Experiență de învățare completă: evaluări și auto-evaluări ale 

competențelor participanților pre și post training, sesiuni de 

coaching, peer-learning.

➢ Metode interactive: exersarea și aplicarea imediată a 

cunoștințelor și abilităților dobândite. Învățare experențială.

Participă la programul I Am a New Manager și asigură-ți un start excelent!

Când devii responsabil de oameni, setul de abilități de care ai nevoie merge dincolo 

de expertiza tehnică pe care o ai. 



Obiectivele generale ale programului

➢ Dezvoltarea mindsetului necesar pentru a face trecerea de la 

contributor individual la manager.

➢ Utilizarea de instrumente specifice managementului (pentru 

planificare, organizare, control, motivare, identificare riscuri 

precum și de luare a deciziilor).

➢ Dobândirea abilităților de bază de comunicare interumană și 

organizațională.

➢ Dobândirea de abilități esențiale de management al unei echipe 

și gestionarea performanței, precum și de utilizare potrivită a 

stilurilor de leadership.

➢ Dezvoltarea abilităților de gestionare a timpului și a proiectelor 

pentru a atribui eficient sarcinile și resursele.
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❑ Autoevaluare inițială – completată individual 
(chestionar de competențe furnizat de CRILIA)

❑ Evaluare inițială - completată de oamenii din echipă 
și/sau managerul direct                                      
(acolo unde este posibil)

❑ Myers-Briggs Type Indicator (MBTI) – completat 
individual. 

❑ PrinciplesYou – completat individual

Prerequisites



Tematici abordate

MANAGERUL ECHIPAOAMENII

Autocunoaștere și nevoia 

de dezvoltare individuală

Management și leadership: 

elemente cheie

Instrumente de planificare, 

organizare, control, 

monitorizare

Elemente esențiale de 

managementul proiectelor

Gestionarea performanței 

echipei

Dinamica de grup și roluri în 

echipă

Stiluri de interacțiune și 

leadership

Înțelegerea conflictului și 

atitudini față de conflict.

ORGANIZAȚIA

Planificare și organizare 

aliniat la obiectivele 

organizației

Navigarea tensiunii „oameni 

vs. rezultate”

Managementul timpului, 

prioritizare, delegare, plan de 

acțiuni etc.

People management skills

Interacțiunea și comunicarea 

în relațiile profesionale

De la coleg la manager și 

gestionarea noilor relații

Construirea unui mediu în 

care feedback-ul contribuie la 

dezvoltare.



❑ Autoevaluare competențe – completată individual                                              
(chestionar de competențe furnizat de CRILIA)

❑ IANM Final Quizz – evaluarea competențelor 
participanților în vederea absolvirii 

❑ Evaluare competențe - completată de oamenii din 
echipă și/sau managerul direct                                   
(acolo unde este posibil)

Evaluări finale



Crina Penteleychuk 
Senior Trainer & 

Organisational Coach

• Trainer de la Institutul de 

Leadership și Management, UK

• Certified trainer Process

Communication Model® - Kahler

Communication Europe

• NeuroMindfulness® Coach

Certification - Neuromindfulness 

Institute

• MBA Essentials - London School

of Economics

• Certificare NeuroTeamView®

• Trainer acreditat ANC

Andrei Hoisescu
Associate Senior Trainer & 

Business Consultant

• Business Process Management 

Professional - International BPM 

Institute

• Certificare Project Manager ANC

• Six Sigma Black Belt -

International Six Sigma Institute 

• CIPT (Certified Information 

Privacy Technologist) –

International Association of 

Privacy Professionals

• Trainer acreditat ANC

18 ani de experiență în training, peste 10.000 ore livrate, 12 ani de 

lucru cu peste 45 de companii în construirea și dezvoltarea de echipe 

și de culturi organizaționale sănătoase.

16 ani de experiență în arii de business ca managementul proiectelor 

informatice, business process modeling, managementul calității, 

audit, conformitate și guvernanță.

Trainerii programului



office@crilia.ro 

+40 740 296 522€799 / persoană
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